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oggetto: Temperature elevate nelle strutture per anziani

Gentile signor BASSO
ci scusiamo per il tempo di risposta alla Sua segnalazione, che abbiamo comunque provveduto

a trasmettere al Direttore della struttura Anziani per le verifiche inerenti la tematica oggetto della

nota.
La struttura "Fondazione Casa Riposo San Giuseppe O.N.L.U.S.” di Bordighera riscontra quan-

to segue:

“l'impianto di raffrescamento é stato regolarmente attivato a partire dalla prima meta del mese
di luglio ed il medesimo impianto e rimasto in funzione sino all'08 del c.m. ; in tale data, presu-
mibilmente, il gruppo frigo si € arrestato senza alcuna possibilita di riavvio. L'intervento nella
medesima giornata del terzo responsabile, nonché manutentore dell'impianto, non ha comun-
que permesso il riavvio del Chiller. Contestualmente veniva contattata una societa di Genova,
gia coinvolta in precedenti interventi di manutenzione ed aperto un ticket presso il servizio di as-
sistenza Schneider Eletric (importatore nazionale del gruppo frigo in oggetto). Dopo ripetute te-
lefonate nelle giornate del 08, 09 e 12 agosto, veniva confermata la data d'intervento program-
mata per mercoledi 14 agosto 2024. Tale recente intervento di assistenza, altamente specializ-
zato e proveniente da Torino, ha confermato if malfunzionamento della scheda di controllo del
gruppo frigo; al contempo, anche in ragione del periodo, comunicava le difficolta a reperire in
tempi celeri il pezzo d'interesse. Tale stato di emergenza, e stato gestito attraverso interventi
organizzativi ed ambientali volti a mitigare gli effetti derivanti delle alte temperature; nel detta-
glio, i soggetti maggiormente a rischio, durante le ore pitl calde della giornata, sono stati trasfe-

riti presso una sala dotata di sistema di raffrescamento indipendente e quindi funzionante; per
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quanto inerente agli altri ospiti che per ragioni cliniche necessitavano di stazionamento a letto,
sono stati acquistati ed installati nelle camere di degenza alcuni sistemi di raffrescamento porta-
till.

A fronte di quanto sopra riportato, si comunica che la struttura si & attivata per quanto possibile

per risolvere |a problematica e rimangono a disposizione per eventuali successive integrazioni o

chiarimenti.
Distinti saluti,
Il Direttore
S.C. Controllo Direzionale
Dott. ?rgianni CIANDRA
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